
 

 

 

 

   คู่มือคำอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรม 
 

   ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

   สำหรับเจา้หน้าที่ของรัฐ 
 

จัดทำโดย 

 

สำนักปลดัเทศบาล 

เทศบาลตำบลโนนแดง 

อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา 

 



คู่มือคำอธิบายและตัวอยา่งพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าท่ีของรัฐ 

 

 

คณะทำงาน 

นายกเทศมนตรีตำบลโนนแดง   ประธานคณะทำงาน 
รองนายกเทศมนตรีตำบลโนนแดง   คณะทำงาน 
รองนายกเทศมนตรีตำบลโนนแดง   คณะทำงาน 
เลขานุการนายกเทศมนตรีตำบลโนนแดง  คณะทำงาน 
ประธานสภาเทศบาล     คณะทำงาน 
รองประธานสภาเทศบาล    คณะทำงาน 
เลขานุการสภาเทศบาล/ปลัดเทศบาล   คณะทำงาน 
สมาชิกสภาเทศบาล     คณะทำงาน 
สมาชิกสภาเทศบาล     คณะทำงาน 
สมาชิกสภาเทศบาล     คณะทำงาน 
ผู้อำนวยการกองคลัง     คณะทำงาน 

ผู้อำนวยการกองช่าง และรักษาการ 
ผู้อำนวยการกองการประปา     คณะทำงาน 
ผู้อำนวยการกองการศึกษา    คณะทำงาน 

ผู้อำนวยการสถานศึกษา  
(โรงเรียนอนุบาลเทศบาลฯ)    คณะทำงาน 
ผู้อำนวยการสถานศึกษา 
(โรงเรียนเทศบาลฯ)     คณะทำงาน 
ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขฯ    คณะทำงาน 
หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ    คณะทำงาน 
หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล        คณะทำงานและเลขานุการ 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ          ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

 

จัดทำโดย 

สำนักปลัดเทศบาล  เทศบาลตำบลโนนแดง  อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา 

 

 

 

 



คำนำ 

  มาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่กำหนดในพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ.2462 จัดทำขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐ    
ใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่า 
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว  

เพื ่อให ้การดำเนินการจัดทำประมวลจริยธรรมตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม           
พ.ศ. 2562 ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลตำบลโนนแดง จึงได้จัดรวบรวมตัวอย่างพฤติกรรม                 
ทางจริยธรรมที่เหมาะสมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ สำหรับใช้เป็นคู่มือหรือกรอบแนวทางในการจัดทำประมวล 
จริยธรรมให้กับองค์กรกลางบริหารงานบุคคลและหน่วยงานของรัฐ โดยคณะทำงานมีมติเห็นชอบกับหลักการ
ของมาตรฐานทางจริยธรรมและ ตัวอย่างพฤติกรรมสำหรับใช้เป็นคู่มือหรอืกรอบแนวทางในการจัดทำประมวล
จริยธรรมให้กับองค์กรกลาง บริหารงานบุคคลและหน่วยงานของรัฐ  

เทศบาลตำบลโนนแดง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือคำอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตาม มาตรฐานทาง
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร ซึ่งหากท่านได้พบข้อบกพร่อง อันควรแก้ไข  
หร ือประสงค์จะให้คำแนะนำเพื ่อประโยชน์ต่อการดำเนินการในระยะต่อไป เทศบาลตำบลโนนแดง                   
ยินดีน้อมรับและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้  

 

 

สำนักปลัดเทศบาล 

เทศบาลตำบลโนนแดง 

พฤษภาคม 2569 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







 

 

 

 

 

 

 

คู่มือ 

 ค ำอธิบำยและตัวอย่ำงพฤติกรรมตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 

ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบญั 

หน้า 

 มาตรฐานทางจริยธรรมเจ้าหนา้ท่ีของรัฐ  

หลักการและเหตุผล           1 

คำอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมทางจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม     ๕ 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม        16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าท่ีของรัฐ 

๑. หลักการและเหตุผล  

๑.๑ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม ได้บัญญัติให้                
“รัฐพึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรฐัในหน่วยงานน้ัน ๆ  ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจรยิธรรมดังกลา่ว” และมาตรา ๒๕๘ 
ข.(๔) บัญญัติให้ “ให้มีการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงาน บุคลากรภาครัฐเพื่อจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถ
อย่างแท้จริงเข้ามาทำงานในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถ และผลสัมฤทธ์ิ
ของงานของแต่ละบุคคล มีความ ซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่า ประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ  เพื่อให้การปฏิบัติราชการ
และ การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากร ภาครัฐ
จากการใช้อำนาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา”  

      โดยคณะร ัฐมนตร ีในการประชุมเม ื ่อว ันท ี ่  ๑๓ ก ันยายน ๒๕๕๙ ได ้ม ีมต ิมอบหมาย                   
ให้รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) กำกับดูแลหน่วยงานผู้รับผิดชอบการดำเนินการ เตรียมการให้
เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ โดยการจัดทำมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม บุคคลของหน่วยงานของรัฐ
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม และมาตรา ๒๕๘ ข.(๔)    
ให้คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ร่วมกับ องค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ รับผิดชอบ
ดำเนินการ 

        ก.พ. และองค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ เห็นควรเสนอเป็น กฎหมายระดับ
พระราชบัญญัติเพื่อให้การดำเนินการขับเคลื่อนภารกิจด้านจริยธรรมภาครัฐ มีสภาพบังคับเกิดประสิทธภิาพ
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยพระราชบัญญัติมาตรฐาน ทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ประกาศใน           
ราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๑๖ เมษายน ๒๕๖๒ และ ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑๗ เมษายน ๒๕๖๒  

      สาระสำคัญของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้กำหนดให้ “มาตรฐาน
ทางจริยธรรม” คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ ของรัฐ ประกอบด้วย  

                ๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

     ๒) ซื่อสัตย์สจุริตมีจิตสำนึกที่ดี และรบัผิดชอบต่อหน้าที่ 

                ๓) กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  

                ๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชนส์่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

                ๕) มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน  

                ๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ  
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       ๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  

       มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว องค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ  จะต้องนำไปใช้
เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรม และใช้เป็นหลักเกณฑ์ การประพฤติปฏิบัติตนในการปฏิบัติงาน 
การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรหรือไม่ควรกระทำ ของเจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่งจะทำให้ประมวลจริยธรรมที่
จัดทำขึ้นมีความสอดคล้องและไม่ต่ำกว่ามาตรฐาน  ทางจริยธรรมที่กฎหมายกำหนด  ซึ่งคณะรัฐมนตรีใน       
การประชุมเมื ่อวันที่   ๒๘  ส ิงหาคม  ๒๕๖๑  ได้ม ีมติอนุม ัต ิหลักการของพระราชบัญญัติมาตรฐาน             
ทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้  

        ๑) กำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับ “เจ้าหน้าที่ของรัฐ”  

        ๒) กำหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม (ก.ม.จ.) ประกอบด้วย นายกรัฐมนตรี
หรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรมีอบหมายเป็นประธาน ผู้แทน ก.พ. เป็น รองประธาน ผู้แทนองค์กร
กลางบรหิารงานบุคคลนอกจาก ก.พ. ผู้แทน ก.พ.ร. ผู้แทนศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) และใหม้ีกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวนไม่เกินห้าคน และใหเ้ลขาธิการ ก.พ. เป็นกรรมการและเลขานุการโดยตำแหน่ง  

        ๓) ก.ม.จ. มีอำนาจหน้าที่เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับ นโยบายและ
ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนและการส่งเสริมจริยธรรมภาครฐั ให้คำปรึกษาแก่องค์กรกลางการบรหิารงานบุคคล
ในการจัดทำและปรบัปรุงประมวลจริยธรรม กำหนดหลักเกณฑ์การนำ จริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล รวมถึงวินิจฉัย ตีความ หรือให้ความเห็น ในเรื่องที่ขัดแย้งกบัมาตรฐานทางจริยธรรม ตลอดจน
กำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการ ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

                  ๔) กำหนดให้องค์กรกลางบรหิารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ของรัฐแตล่ะประเภท ซึ่งรวมถึง
คณะกรรมการอื่นที่ทำหน้าที่องค์กรกลางบรหิารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ของรัฐ กำหนด ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐประเภทนั้น และใหม้ีกลไกขับเคลื่อนองค์กร กระบวนการและวิธีการในการรักษา
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

        ๕) กำหนดให้หน่วยงานของรัฐนำพฤติกรรมในการรักษาจริยธรรมไปใช้ ในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เพื่อให้การขับเคลื่อนมาตรฐานทางจริยธรรมเกิดผลในทางปฏิบัติ อย่างเป็นรูปธรรม  

 ๑.๒ พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้บัญญัติเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
และการจัดทำประมวลจริยธรรม ดังนี้  

        มาตรา ๕ มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติของ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่ง
จะต้องประกอบด้วย  

                   (๑) ยึดมั ่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

                   (๒) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่  
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(๓) กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  

(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ  

(๕) มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน  

(๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

   (๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

          มาตรฐานทางจริยธรรมตามวรรคหนึ่ง ให้ใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวล จริยธรรม
ของหน่วยงานของรัฐที่จะกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกี่ยวกับสภาพคุณงาม
ความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือสำหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความ ถูกผิด การปฏิบัติ ที่ควรกระทำ
หรือไม่ควรกระทำ ตลอดจนการดำรงตนในการกระทำความดีและ ละเว้นความช่ัว  

          มาตรา ๖ ให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่จ ัดทำ ประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ในความรับผิดชอบ ในกรณีที่เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งไม่มีองคก์รกลาง
บริหารงานบุคคลที่รับผิดชอบ ให้องค์กรต่อไปนี้เป็นผู้จัดทำประมวลจริยธรรม 

    (๑) คณะรัฐมนตรี สำหรับข้าราชการการเมือง 

(๒) สภากลาโหม สำหรับข้าราชการทหารและข้าราชการพลเรือนกลาโหม 

          (๓) สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ สำหรับผู้บริหารและพนักงาน รัฐวิสาหกิจ 

            (๔) คณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน สำหรับผู้บริหารเจ้าหน้าที ่ และ
ผู้ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน  

          ในกรณีที่มีปัญหาว่าองค์กรใดเป็นผู้จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐประเภท
ใด ให้ ก.ม.จ. เป็นผู้มีอำนาจวินิจฉัย  

          ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐอาจจัดทำข้อกำหนดจริยธรรมเพื่อใช้บังคับกับเจ้าหน้าที ่ของรัฐใ น
หน่วยงานนั้นเพิ่มเติมจากประมวลจริยธรรมให้เหมาะสมแก่ภารกิจที่มีลักษณะเฉพาะของ หน่วยงานของรัฐ    
นั้นด้วยก็ได้  

          การจัดทำประมวลจริยธรรมและข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ ต้องเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ ก.ม.จ. กำหนดตามมาตรา ๑๔ ด้วย  

                     มาตรา ๑๔ เพื่อให้การดำเนินการจัดทำประมวลจริยธรรมและข้อกำหนด จริยธรรมตาม
มาตรา ๖ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและสอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรม และ เพื่อประโยชน์ในการ
ดำเนินการตามหน้าที ่และอำนาจตามมาตรา ๑๓ ให้ ก.ม.จ. มีอำนาจกำหนดหลักเกณฑ์เป็นระเบียบ          
คู่มือ หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคล องค์กรตาม มาตรา ๖ วรรคสอง  
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และหน่วยงานของรัฐ ใช้เป็นหลักเกณฑ์สำหรับการจัดทำประมวลจริยธรรม และข้อกำหนดจริยธรรม รวมทั้ง
การกำหนดกระบวนการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในการนี้ ให้ ก.ม.จ. มีหน้าที่ให้คำแนะนำแก่
องค์กรกลางบริหารงานบุคคล องค์กรตาม มาตรา ๖ วรรคสอง และหน่วยงานของรัฐในการ ปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติน้ี 
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คำอธิบายและตัวอยา่งพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
     ส่งเสรมิ สนับสนุนและพิทักษ์รักษาสถาบันหลัก 
ของประเทศ โดยการรกัษาผลประโยชน์และ ช่ือเสียง
ของประเทศชาติ การปฏิบัติตาม หลักศาสนาการ
เทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบัน พระมหากษัตริย์ รวมทั้ง
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมาย  
คำอธิบาย  
ยึดมั่น หมายถึง ยึดถืออย่างมั่นคง ไม่เปลี่ยนแปลง 
ง่าย ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักการ ยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม หมายถึง เกื้อหนุน ช่วยเหลอื  
สนับสนุนให้ดีข้ึน 
สนับสนนุ หมายถึง สง่เสรมิ ช่วยเหลอื อุปการะ 
พิทักษ ์หมายถึง ดูแลคุ้มครอง 
รักษา หมายถึง การระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล   
เช่น รักษาทรัพยส์มบัติ, ป้องกัน เช่น รักษา บ้านเมือง 
สงวนไว้ เช่น รักษาไมตรี  
เทิดทูน หมายถึง การยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที่ เคารพ 
ต่อต้าน หมายถึง การปะทะไว้ต้านทานไว้สู้รบ  
ป้องกันไว้ 
ปฏิปักษ์ หมายถึง  
(๑) ฝ่ายตรงกันข้าม, ข้าศึก, ศัตรู  
(๒) ที่ตรงกันข้าม เช่น ฝ่ายปฏิปกัษ์ 
 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น  
๑. แสดงออกถงึความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 
ผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ  
๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และความมั่นคง ของ 
ประเทศชาติ  
๓. ยึดมั่นและพิทกัษ์รักษาไว้ซึ่งเอกราชและ 
อธิปไตยของชาติให้คงอยู่อย่างมีเกียรติภูม ิ
๔. ไม่แสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียด หยาม 
หรือไมก่ระทำการอันเป็นการทำลาย ความมั่นคง
ของชาติ รวมทั้งไม่กระทำการอัน เป็นการให้ร้าย
หรือก่อใหเ้กิดความเสื่อมเสียต่อ ภาพลกัษณ์ของ
ประเทศ  
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และ เคารพใน
ความแตกต่างของการนบัถือศาสนา  
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี  
๗. ยกย่อง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย์  
๘. ไม่แสดงการต่อต้าน หรือกระทำการอันอาจ เป็น
ปฏิปักษ์ต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๒ 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  
ปฏิบัติหน้าทีอ่ย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมาย และ
ตามทำนองคลองธรรม มจีิตสำนึกที่ดี โดยมีความ
สุจริตใจเป็นที่ตัง้ และมีความพร้อมรับการตรวจสอบ
และรบัผลจากการกระทำของตน  
คำอธิบาย  
ซื่อสัตย์หมายถึง การประพฤติตรงและจริงใจ ไม่คิด
คดทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง  
ความซื่อสัตย์ หมายถึง แง่มุมหนึ ่งของศีลธรรม 
แสดงถึง คุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เช่น 
ความซื่อสัตย์สุจริต ความจริงใจ และความตรงไป 
ตรงมา พร้อมด้วยความประพฤติตรง ตลอดจน    
การงดเว้นการโกหก การคดโกง หรือการลักขโมย 
เป็นต้น ยิ ่งไปกว่านั ้น ความซื ่อสัตย์ยังหมายถึง   
ความน่าไว้วางใจ ความภักดี ความเป็นธรรมและ 
ความบริสุทธ์ิใจอีกด้วย 
ความซื่อสัตย์ หมายถึง การปฏิบัติให้ถูกตอ้ง 
ตามกฎหมาย กฎข้อบังคับทั้งหลาย ไม่คดโกง ไม่ลัก
ขโมย ไม่เอาของหลวงมาเป็นของตน แต่ความ 
ซื่อสัตย์ต่อกฎระเบียบหรอืข้อบงัคับเท่านั้นอาจ    
ไม่เพียงพอ นักการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้อง   
มีจิตสำนึกของความซื่อสัตย์อยู่ตลอดเวลา ไม่หาทาง
ตีความกฎหมายหรือข้อบงัคับให้ตนเอง สามารถ 
คอร์รปัชันได้  
สุจริต หมายถึง ความประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมายถึง บริสทุธ์ิใจ จรงิใจ  เช่น   
เขาช่วยเหลือเด็กคนน้ันด้วยความสุจริตใจไม่ได้หวัง
สิ่งตอบแทน  
 
 
 

ซื ่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที ่ดี และรับผิดชอบ ต่อ
หน้าที่ เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ ตรงไปตรงมา ไม่
กระทำการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ในงานหรือ
อาชีพของตน  
๒. ตรงต่อเวลาทั้งการมาปฏิบัติหน้าที่และ การนัด
หมาย  
๓. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ถูกต้อง รวดเร็ว 
เต็มกำลังความสามารถ  
๔. กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจาก 
การปฏิบ ัติหน้าที ่ และพร้อมร ับการตรวจสอบ 
รวมถึงร ับผ ิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง 
อธิบายสิ ่งที ่ตนได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและ ชอบ
ธรรม กล้ายอมรับผลดีและผลเสียที ่เกิดจาก การ
กระทำของตนเอง  
๕. มีจิตสำนึกต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ มอบหมาย
อย่างเต็มความสามารถ โดยคำนึงถึง ประโยชนข์อง
ทางราชการและประชาชน และ พร้อมที่จะรับผิด
เมื่อทำงานผิดพลาดและ ยินดีแก้ไข 
๖. ปฏิบ ัต ิหน้าที ่ด ้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม และคำนึงถึงหลักสากลในการ ปฏิบัติ
ตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน เช่น เข้าร่วม
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชาติ 
โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ องค์กรที่สังกัด  
๗. อดทนหรือยับยั้งช่ังใจต่อผลประโยชน์ ที่เย้ายวน 
โดยคำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไม่นำข้อมูลสำคัญหรือข้อมูลความลับ ของ
หน่วยงานและของทางราชการไปใช ้ เพื ่อ การ
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มโนสุจริต หมายถึง ความประพฤติชอบทางใจ 
มี ๓ อย่าง ได้แก่  
1.ความไม่โลภอยากได้ของผู้อื่น 
2.ความไม่พยาบาท  
3.ความเห็นถูก ตามทำนองคลองธรรม  
จิตสำนึก หมายถึง ภาวะที่จิตต่ืนและรู้ตัว สามารถ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสมัผสั ทั้ง ๕ คือ 
รูป เสียง กลิ่น รส และสิง่ทีส่ัมผสัได้ ด้วยกาย 
รับผิดชอบ หมายถึง การยอมรบัผลทัง้ที่ดีและไม่ดี 
ในกิจการที่ตนได้ทำลงไปหรือทีอ่ยู่ในความดูแลของ
ตน เช่น สมุห์บญัชีรับผิดชอบเรื่องเกี่ยวกับการเงิน 
ความรับผดิชอบ หมายถึง ความรับรูห้รือความ 
ตระหนักในภาระหน้าที่ของตนว่ามีอะไรบ้าง 
มีขอบเขตมากน้อยเพียงใด และถ้ามีความ ผิดพลาด
เกิดข้ึนก็จะต้องยอมรบัผิด 
ความพร้อมรับผิด หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ ของรัฐหน่วยงาน ซึ่งยึดหลักด้านคุณธรรม 
จริยธรรม โดยคำนึงถึงความถูกต้องตามกฎหมาย 
จรรยาบรรณวิชาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นที่ 
ยอมรับและเชื่อถือจากผู้ร ับบริการหรือผู้มีส่วนได้ 
ส ่วนเส ียที ่แสดงถึงความพยายามในการปฏิบัติ 
หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ  
พฤติกรรมตามคา่นิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ หมายถึง 
การที่ข้าราชการปฏิบัตหิน้าที่อย่างเต็มความสามารถ
ด้วยการทุ่มเทกำลังกาย สตปิัญญา และเวลาให้แก่
ทางราชการ ปฏิบัติงานได้สำเรจ็ ตรงตาม
กำหนดเวลา และตรงตามการนัดหมาย มีความ
เสียสละในการปฏิบัติงานทีบ่างครั้งอาจ ต้องปฏิบัติ
นอกเหนอืจากหน้าทีห่รอืเวลาราชการ ทั้งนี้ เพื่อ
ผลประโยชน์ของทางราชการหรอื ประชาชน ไม่นำ
ทรัพยากรของทางราชการมาใช้ เป็นของส่วนตัว 
และแสดงพฤติกรรมที่คงไว้ ซึ่งเกียรติของข้าราชการ 
โดยไม่โอนอ่อนต่อความ ทุจริต หรือผูม้ีอิทธิพล 

๙. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและพร้อมที่ จะ
แก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลาด โดยเร็วที่สุด  
๑๐. ให้คำปรึกษาแนะนำผู ้อื ่นด้วยความซื ่อสัตย์ 
ตรงไปตรงมา และให้ข้อมูลรายละเอียด ที่สมบูรณ์
ครบถ้วน เพียงพอ 
๑๑. ไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการ เพื่อ
ไปทำงานภายนอกให้ผลประโยชน์กับ ตนเองและ
ครอบครัว  
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในการปฏิบัติงานเพื่อ รักษา
ทรัพย์สินสาธารณะ และสิ่งแวดล้อม  
๑๓. ไม่ลอกหรือนำผลงานของผู้อื่นมาใช้เป็น ของ
ตนเองโดยมิได้ระบุแหล่งที ่มา รวมทั้ง การไม่ใช้
สิ ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ ที ่เป็นการ
ละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมาย  
๑๔. ไม ่ เล ี ่ยงหร ือปฏิเสธความร ับผิดชอบ ไม่
กล่าวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ ระมัดระวัง 
ถูกต้อง รักษาผลประโยชนส์าธารณะ อย่างเตม็
ความสามารถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๓ 

กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  
กล้าตัดสินใจและยกย่องผู้ทีท่ำในสิ่งที่ถูกต้อง  
ชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน หรือ
เสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ทำสิ่งที่ไม่ถูกต้อง รวมทั้งไม่
ยอมกระทำในสิง่ที่ไมเ่หมาะสมเพียง เพื่อรักษา
ประโยชนห์รือสถานภาพของตนเอง 
คำอธิบาย  
กล้า หมายถึง ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้าม  
ถูกต้อง หมายถึง ไม่ผิด เช่น คำตอบถูกต้อง  
ชอบธรรม หมายถึง ถูกตามหลักธรรม  
ถูกตามนิตินัย  
ชอบ หมายถึง  
(1.) ถูกต้อง เช่น คิดชอบ ชอบแล้ว 
(๒) เหมาะ เช่น ชอบด้วยกาลเทศะ  
(๓) มีสทิธ์ิ เช่น ชอบที่จะทำได้  
ทำนอง หมายถึง ทาง, แบบ, แบบอย่าง, เช่น 
ทำนองคลองธรรม ทำนองเดียวกัน  
คลองธรรม หมายถึง การยึดมั่น ในความถูกต้อง
ชอบธรรม และจริยธรรม  
การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
หมายถึง การดำรงตน และการประพฤติปฏิบัติตนใน
วิถีแห่งความดีงาม ความถูกต้อง ทั้งในกรอบของ
กฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหง่ 
วิชาชีพ เพื่อภาพลักษณ์ ศักดิ์ศรี ช่ือเสียง และ 
เกียรติยศของความเป็นข้าราชการที่ดี 
พฤติกรรมตามคา่นิยมกล้ายนืหยัดทำในสิ่งท่ี 
ถูกต้อง หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ของ ข้าราชการที่
กล้าต้านทานกบัอิทธิพลหรือ ผลประโยชน์ทัง้ที่มา
จากภายในหน่วยงานเอง หรือจากภายนอกที่จะทำ
ให้ข้าราชการผู้นั้น ปฏิบัติไม่ถูกต้องตามระเบียบ
กฎเกณฑ์ หรอืหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน  
 

๑. ปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม  
๒. รับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง อธิบาย 
สิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมเีหตผุลและชอบธรรม 
กล้ายอมรับผลดี และผลเสียทีเ่กิดจากการกระทำ 
ของตนเอง  
๓. กล้าแจง้เหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น การกระทำ
ผิด แม้ผู้กระทำผิดจะเป็นเพื่อน ร่วมงาน หรือ
ผู้บังคับบญัชาในหน่วยงานเดียวกัน  
๔. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงาน  
การทจุริตประพฤติมิชอบต่อผู้บงัคับบญัชาหรอื  
ผู้มีหน้าที่รบัผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 
๕. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือ 
ได้รับการปฏิบัติที่ไมเ่ป็นธรรม  
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใช้ช่องว่างทาง 
กฎหมายเพือ่เอือ้ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น  
๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับความเลว  
ไม่หว่ันเกรงต่อการข่มขู่หรืออทิธิพลใด ๆ  
๘. ให้รางวัลแก่ผู้กระทำความดี และกล้าลงโทษ 
ผู้กระทำผิดอย่างเหมาะสม เป็นธรรม  
๙. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของสำนักงาน ในการ
เผยแพร่ข้อมลูที่ไมเ่หมาะสมในทาง ศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี หรือละเมิด
กฎหมาย เช่น การสร้างความเสียหาย แก่ช่ือเสียง 
และทรัพย์สิน การมีไว้ซึ่งสื่อลามก อนาจาร              
การสง่ต่อจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ทีเ่ป็น การรบกวน 
สร้างความรำคาญหรือเป็นการโฆษณา สินค้า ธุรกิจ
และบริการ นอกเหนือจากที่ราชการ กำหนด รวมถึง
การใช้คอมพิวเตอร์หรือสื่อที่ไม่ เหมาะสมขณะ
ทำงาน เช่น การเล่นพนันออนไลน์ การเข้าเว็บไซต์ที่
ไม่เหมาะสม หรือดหูนังออนไลน์  
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ทั้งกล้าที่ จะพูดและกระทำเพื่อรักษาผลประโยชน์
ของ ทางราชการ เมื่อพบเห็นการกระทำที่ไม่ถูกตอ้ง 
และพยายามหลกีเลี่ยงไปจากสถานการณ์ ที่เสี่ยงต่อ
การกระทำผิด ซึ่งรวมถึงการหาความ ช่วยเหลือจาก
ผู้มีอำนาจกว่าเพื่อป้องกันไม่ให้ เกิดสถานการณ์ที่ไม่
ถูกต้องข้ึน 

๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่างมีเหตุมผีลในการตัดสินใจ 
กระทำหรอืไม่กระทำด้วยความสุจริตใจ เพื่อ
ประโยชน์ของส่วนรวมหรอืประชาชน เป็นสำคัญ 
กล้าคัดคา้นในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องไม่ชอบธรรม เช่น  
๑. ไม่ทำผิดระเบียบ กฎหมาย แมผู้้บงัคับบญัชา  
จะสัง่ให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องก็กล้าที่จะคัดค้าน 
ตรวจสอบตามกระบวนการ  
๒. บันทึกการคัดค้านการดำเนินการที่ไม่ถูกต้องไว้ 
ในรายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื่อง แล้วแต่
กรณี 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมจีิตสาธารณะ 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  
คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง มีความ 
เสียสละ และมจีิตสาธารณะในการปฏิบัติหน้าที่ 
รวมทั้งไมก่ระทำการอันมลีักษณะเป็นการขัดกัน 
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ ส่วนรวม 
คำอธิบาย  
คิดถึง หมายถึง นึกถึง นึกถึงด้วยใจผกูพัน ประโยชน์
ส่วนรวม หมายถึง 
 (๑) สิ่งทีเ่ป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุม่ ๆ หนึ่ง, 
ภาวะที่เกิดผลดีเช่นน้ัน 
 (๒) น. สิ่งทีเ่ป็นผลดีแกป่ระชาชนส่วนใหญ่, ภาวะที่
เกิดผลดีเช่นน้ัน 
(๓) ประโยชน์อันเกิดจากการ จัดทำบริการ
สาธารณะหรือการจัดให้มสีิ่ง สาธารณูปโภค, ภาวะที่
เกิดประโยชน์เช่นน้ัน  
 

คิดถึงประโยชนส์่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
และมจีิตสาธารณะ เช่น  
๑. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน 
ไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากตำแหน่งหน้าท 
เช่น ไม่ใช้ความสนิทส่วนตัว ปูนบำเหนจ็พเิศษแก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา  
๒. ไม่เอาประโยชน์ส่วนตนมาทำให้ประโยชน์
ส่วนรวม ต้องเสียไป เช่น ปฏิบัตงิานตามอำนาจ
หน้าที่โดยไม่ ดำเนินการอันจะเป็นการสร้างการ
ผูกมัดหรือรับว่าจะ ดำเนินการในเรือ่งทีอ่ยู่
นอกเหนอือำนาจหน้าที่ของ ตนโดยจงใจ  
๓. มีจิตสำนึกในการใช้ทรัพย์สิน บุคลากร และเวลา 
ของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าและเป็นประโยชน์ต่อ 
ส่วนรวมในงานและอาชีพของตน  
๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหน้าที่ 
โดยคิดถึงความผาสุกและประโยชนส์่วนรวมของ 
ประชาชน 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(๔)  ประโยชน์ต่อสาธารณะ หรือประโยชน์อันเกิด
จากการจัดทำบรกิาร สาธารณะหรอืการจัดใหม้ีสิง่
สาธารณูปโภค หรอื ประโยชน์อื่นใดที่เกิดจากการ
ดำเนินการหรือ การกระทำซึง่มลีักษณะเป็นการ
ส่งเสริมหรือ สนบัสนุนประชาชนเป็นส่วนรวม 
ประโยชน์ส่วนรวม หมายถึง หรือผลประโยชน์
สาธารณะ ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่
ผลรวมของประโยชน์ของ ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่
ผลประโยชน์ของกลุ่มชน  
ประโยชน์ส่วนตัว หมายถึง ผลประโยชน์ที่บุคคล
ได้รับ โดยอาศัย ตำแหน่งหน้าที่ของตนหา
ผลประโยชน์จากบุคคล หรอืกลุม่บุคคล มีทั้งที่
เกี่ยวกับเงินทองและไม่ได้ เกี่ยวกับเงินทอง เช่น 
ที่ดิน หุ้น ตำแหน่ง หน้าที่ สมัปทาน ส่วนลด 
ของขวัญ หรือสิ่งที่แสดงน้ำใจ ไมตรีอื่น ๆ การ
ลำเอียง การเลือกปฏิบัติ เป็นต้น  
ผลประโยชน์ส่วนตน หมายถึง ผลประโยชน์ส่วน
บุคคล ซึ่งผลประโยชน์น้ีอาจเป็นตัวเงินหรือ
ทรัพยส์ิน อื่น ๆ รวมถึงผลประโยชน์ในรูปแบบอื่น ๆ 
ที่ทำ ให้ผู้ได้รบัพงึพอใจ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง การทีเ่จ้าหน้าที่ของ
รัฐกระทำ การใด ๆ ตามอำนาจหน้าทีเ่พื่อประโยชน์
ส่วนรวม แต่กลบัเข้าไปมสี่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรม
หรือ การดำเนินการทีเ่อื้อผลประโยชน์ให้กับตนหรอื 
พวกพ้อง ทำใหก้ารใช้อำนาจหน้าที่เป็นไปโดย ไม่
สุจริต ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อภาครัฐ  
การทีเ่จ้าหน้าที่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ หน้าที่ใน
ตำแหน่งของตนอันก่อใหเ้กิดประโยชน์ ต่อตนเอง
หรือพวกพ้องมากกว่าประโยชน์ ส่วนรวม ซึง่การ
กระทำน้ันอาจจะเกิดข้ึนอย่างรู้ตัว หรือไม่รู้ตัว  
ทั้งเจตนาและไมเ่จตนา ซึง่มรีูปแบบทีห่ลากหลาย 
จนกระทั่งกลายเป็นสิ่งทีป่ฏิบัติกัน ทั่วไปโดยไมเ่ห็น
ว่าเป็นความผิด เช่น การรบั สินบน การจ่ายเงิน   
ใต้โต๊ะ การจ่ายเงินตอบแทน  
เพื่อให้ตนเองได้เลื่อนตำแหน่ง 

๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกบั 
ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ แนวทางการจัดการ 
ผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงานของตน  
๖. หลีกเลี่ยงไม่เข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่จะได้ 
ประโยชนจ์ากการปฏิบัตหิน้าที่ของตน  
๗. มีส่วนในการช่วยเหลือสังคมในเรือ่งต่าง ๆ ทีเ่ป็น 
ปัญหา หรือเกิดความเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและ 
หน้าที่ในความรับผิดชอบ  
๘. มีส่วนร่วมในกจิกรรมของหน่วยงานหรอืกิจกรรม 
ของชุมชนเพื่อสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง  
๙. ตัดสินใจและกระทำใด ๆ บนพื้นฐานของ
หลักการ กฎหมาย หลกัคุณธรรมที่ชอบธรรม โดย
ยึดหลัก เหตผุลของสาธารณะ ประเทศชาติ และ
มนุษยธรรม  
๑๐. สร้างความมั่นใจต่อสาธารณชนว่าการกระทำ 
ของเราไม่ถกูกระทำโดยผลประโยชน์แล ะ 
ความสัมพันธ์ส่วนตัว 
๑๑. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าทีห่รืออิทธิพล กดดันต่อการ 
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู้อื่นทีเ่กี่ยวข้องกบังาน ใน
หน้าที่ราชการ  
๑๒. หลีกเลี่ยงกจิกรรมใด ๆ ที่ทำให้องค์กรหรือ 
บริการของรัฐเสื่อมเสียช่ือเสียง หรือทำให้ 
ประชาชนขาดความไว้วางใจ 
๑๓. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าทีเ่พื่อให้ได้มาเพื่อ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าจะเป็นของขวัญ รางวัล 
หรือผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ และยึดคำแนะนำ 
เกี่ยวกับการรบัของขวัญ ของกำนลั การรับรองแขก 
และจัดการกบัผลประโยชน์ทบัซ้อน 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง สภาวการณ์ 
สถานการณ์ หรือข้อเท็จจรงิ ที่บุคคลมีอำนาจหน้าที่
ที่จะต้องใช้ดุลพินิจ ปฏิบัติ หน้าทีห่รือกระทำการ
อย่างหนึ่งอย่างใด ตามอำนาจหน้าทีเ่พื่อส่วนรวม 
เพื่อหน่วยงาน หรือเพื่อองค์กร แต่ตนเอง
ผลประโยชน์ส่วนตน เกี่ยวข้องอยู่ในเรื่องนั้น ๆ  
จิตสาธารณะ หมายถึง  
1.(Public mind, Public consciousness) คือ 
ความรู้สึกของบุคคลที่มองเห็นถึงปญัหาต่าง ๆ ที่
เกิดข้ึนในสังคม แล้วรู้สกึอยากเข้าไปมีส่วน ในการ
ช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่าง ๆ ทีเ่ป็น ปัญหา หรือเกิด
ความเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิ และหน้าที่ในความ
รับผิดชอบ พร้อมลงมือ ปฏิบัติร่วมช่วยเหลือและ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้แกส่ังคมของเราร่วมกับผู้อื่น 
หรือเรียกง่าย ๆ ว่าเป็นน้ำใจของคนที่มีความ
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ซึ่งกันและกันในสังคมด้วยความเต็ม
ใจโดยไม่หวัง ผลใด ๆ ตอบแทน  
(๒)  ความรู้สึกตระหนกัของบุคคลถึงปญัหา  
ที่เกิดข้ึนในสงัคม ทำใหเ้กิดความรูส้ึกทีป่รารถนา  
จะร่วมและมสี่วนช่วยเหลือสงัคม 

 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๕ 

มุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
มุ่งมั่น อุทิศตน ปฏิบัตหิน้าที่เพื่อใหบ้รรลผุล สัมฤทธ์ิ
ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
คิดถึงประโยชน์และความคุ้มค่า ในการใช้ทรัพยากร
ของรัฐ คำอธบิาย 
มุ่ง หมายถึง ตั้งใจ เช่น มุ่งทำความดี, ตั้งหน้า เช่น 
มุ่งศึกษาหาความรู ้ 

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน เช่น  
๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยัน 
อดทนเพื่อให้งานบรรลผุลสำเรจ็ตามเป้าหมาย ทัน
ตามกำหนดเวลาโดยได้ผลลัพธ์อย่างคุ้มค่า ทั้งใน 
ส่วนของการใช้เงิน เวลา และทรพัยากรอย่าง 
ประหยัด มีประสทิธิภาพและประสิทธิผล  
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเรจ็ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ผล หมายถึง  
(๑) สิ่งที่เกิดจากการกระทำ เช่น ผลแหง่การ ทำดี 
ผลแห่งการทำช่ัว  
(๒) ประโยชน์ที่ได้รับ สัมฤทธ์ิหมายถึง น. 
ความสำเรจ็ ในคำว่า สัมฤทธ์ิผล  
การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมั่นและตัง้ใจที่
จะปฏิบัตหิน้าทีร่าชการให้ดี ใหม้ีประสิทธิผล หรอืให้
สูงเกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่  
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมุ่งมั่น จะปฏิบัติ
ราชการใหห้รอืให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ โดยมาตรฐาน
นี้อาจเป็นผลการปฏิบัตงิานที่ผ่าน มาของตนเอง 
หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธ์ิ ที่ส่วนราชการกำหนดข้ึน 
อีกทั้งยงัหมายรวมถึง การสร้างสรรค์พัฒนาผลงาน
หรือกระบวนการ ปฏิบัตงิานตามเป้าหมายที่ยาก
และท้าทายชนิดที่ ไม่เคยมผีู้ใดสามารถกระทำได้มา
ก่อน โดยเฉพาะ การบรหิารงานภาครัฐในปจัจบุัน
เน้นผลสมัฤทธ์ิ ของการปฏิบัติงานเป็นสำคัญ โดยใน
บางครัง้ ก็จะต้องพิจารณาตัดข้ันตอนบางอย่างที่ไม่
จำเป็น ทิง้ไปบ้าง เพื่อรังสรรค์งานทีม่ีคุณค่าและ 
คุณประโยชน์อย่างแทจ้ริง  
พฤติกรรมตามคา่นิยมมุ่งผลสมัฤทธิ์ของงาน 
หมายถึง การปฏิบัติงานของข้าราชการที่มุ่งให้เกิด 
ความสำเรจ็ในงาน โดยคำนึงถึงผลลัพธ์ของงาน เป็น
หลัก ซึง่แสดงออกโดยการตัง้เป้าหมาย ในการ
ปฏิบัติงาน ทั้งเป้าหมายใหญ่และแยกออก เป็น
เป้าหมายย่อย มีการจัดสภาพที่จะเอื้อตอ่ 
ความสำเรจ็ในงาน และขจัดสภาพที่ขัดขวางการ 
ทำงานใหส้ำเร็จ รวมถึงการฟันฝ่าอปุสรรคทกุอย่าง 
ที่ขวางกั้น ปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยใช้ 
ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า ซึ่งรวมถึง 
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ วิธีการ 
และเวลา มกีารประเมินติดตามการ ปฏิบัติงานเป็น
ระยะ และมีการปรบัปรุงงานที่ทำ แ ละ กระ บวน
การท ำงานเพื่อใหง้าน มี ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ใน
ที่สุดสามารถปฏิบัติงาน ได้บรรลเุป้าหมาย 

๓. ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบทีเ่ป็น 
อุปสรรคต่อการทำงาน แต่มุ่งเป้าหมายขององค์กร 
โดยมีตัวช้ีวัดเป็นรูปธรรมว่าการทำงานนั้น ๆ บรรลุ 
เป้าหมายหรือไม่ และมีการติดตามผลเป็นระยะ 
อย่างต่อเนื่อง  
๔. มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนือ่ง โดยการใฝห่า 
ความรู้ และนำความรู้ ความเช่ียวชาญไปใช้พัฒนา 
ตนเองและสร้างสรรค์งานเพื่อส่วนรวม รวมทัง้ 
พยายามรักษามาตรฐานการทำงาน 
๕. รับฟังความคิดเห็นและคำวิจารณ์ทีม่ีเหตุผล 
พร้อมที่จะตอบช้ีแจงอย่างมเีหตผุล และอธิบาย 
เหตผุลให้แก่ผูร้่วมงานและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง  
๖. เช่ือมั่นในระบบการทำงานเป็นทีม ประสานงาน 
กับทีมงานและฝ่ายทีเ่กี่ยวข้องให้เกิดความเข้าใจ ใน
เป้าหมายและเนื้อหาสาระของงานที่ตรงกัน เพือ่ให้
งานบรรลุตามเป้าหมาย  
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มที่ ในการทำงาน 
ที่รับผิดชอบอย่างมืออาชีพได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย  
๘. มีมานะ พยายาม ฝ่าฟันอปุสรรค มุง่มั่นในการ 
ทำงานใหส้ำเร็จตามเป้าหมาย  
๙. จัดสภาพทีเ่อื้ออำนวยต่อการทำงานให้สำเรจ็ 
และขจัดสภาพที่ขัดขวางต่อการทำงาน เช่น  
การทำ ๕ส, การจัดระเบียบแฟ้มงาน,  
การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการทำงาน  
๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพื่อให้ได้ผลงานทีม่ี 
คุณภาพดีกว่าเดิม และมีมาตรฐานสูง  
๑๑. ปรับปรงุวิธีการ กระบวนการทำงาน ตลอดจน 
กฎเกณฑ์ที่ไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อการ 
ทำงานในหน่วยงาน โดยการสร้างสรรค์สิง่ใหมท่ี่มี 
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ  
๑๒. ประสานงานกบัทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวข้อง รกัษา 
สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกบัผู้ร่วมงานและ 
ผู้รบับริการ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน เพือ่ให้ 
งานบรรลผุลเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๖ 

 ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิ

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติ 
และไม่เลือกปฏิบัติโดยการใช้ความรู้สึกหรือ 
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความ แตกต่าง 
เช่น เช้ือชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพ ร่างกาย 
สถานะทางเศรษฐกจิสงัคม 
คำอธิบาย  
เป็นธรรม หมายถึง ถูกต้อง  
ปฏิบัติ  หมายถึง 
(๑) ดำเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เช่น  
ปฏิบัติราชการ กระทำเพื่อให้เกิดความชำนาญ เช่น 
ภาคปฏิบัติ  
(๒) กระทำตาม เช่น ปฏิบัติตามสัญญา  
(๓) ประพฤติ เช่น ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติต่อกัน 
เท่ียงธรรม หมายถึง ตั้งตรงด้วยความเป็นธรรม  
อคต ิหมายถึง ความลำเอียง มี ๔ อย่าง คือ  
ฉันทาคติ = ความลำเอียงเพราะรัก  
โทสาคติ = ความลำเอียงเพราะโกรธ 
ภยาคติ = ความลำเอียง เพราะกลัว  
โมหาคติ = ความลำเอียงเพราะเขลา  
พฤติกรรมตามคา่นิยมไม่เลือกปฏิบัติ หมายถึง 
การที่ข้าราชการปฏิบัตหิน้าทีห่รือ ใหบ้รกิารแกผู่้
ที่มารบับริการอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่แบง่แยกว่า
เป็นข้าราชการหรือคนทั่วไป ไม่แบ่งแยกเช้ือชาติ 
ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับความรู้ และความ
ใกล้ชิด ให้บรกิารด้วย ความสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว 
ทันกับสถานการณ์ อย่างมีน้ำใจ เมตตากรุณา และ
เอื้อเฟื้อ 
กรณีมีเหตุ จำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินที่ต้องบริการให้
ผู้ใดก่อน ก็สามารถอธิบายเหตผุลให้ผูร้ับบรกิารคน
อื่น ทราบทั่วกัน 

ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เสมอภาค เท่า
เทียม ปราศจากอคติ ไม่นำความรูส้ึกส่วนตัว เช่น 
ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาใช้ใน
การ ตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่ในเรือ่งต่าง ๆ โดยในกรณี
ทั่วไป ต้องไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตผุลของความ
แตกต่าง เช่น เช้ือชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพ
ร่างกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความ
เช่ือทาง การเมือง สำหรับในกรณีฉุกเฉิน เร่งด่วน 
หรือมีเหตุ จำเป็น ต้องปฏิบัติต่อกลุม่ที่ควรได้รบั
ความคุ้มครอง อย่างมเีหตมุีผลเพื่ออำนวยความ
สะดวก เช่น เด็ก สตรี ผู้สงูอายุ คนพิการหรือ
ผู้ด้อยโอกาส หรือ หากต้องเลือกที่จะบรกิารแก่
ประชาชนผู้อยูห่่างไกล และเดินทางลำบาก ก็ต้อง
อธิบายความจำเป็นให้แก่ ผูร้ับบรกิารคนอื่น ๆ ที่รอ
อยู่รับทราบทั่วกัน 
๒. ให้บรกิารด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส รักษา 
ประโยชน์ให้แก่ผูร้ับบรกิารทกุคนเท่าที่จะทำได้ใส่ใจ 
ผู้อื่นจากใจจริง แสดงออกถึงความห่วงใย เคารพ 
ศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง 
ให้เกียรต ิ
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๗ 

ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณข์องทางราชการ 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ดำรงตนแบบอย่างที่ดีในการดำเนินชีวิตด้วยการ  
รักษาเกียรติศักดิ์ของความเป็นข้าราชการและ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมทัง้ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี  
ด้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 
คำอธิบาย  
ดำรง หมายถึง  
(๑) ทรงไว้, ชูไว้, ทำให้คงอยู่, เช่น ดำรงวงศ์ ตระกูล 
ดำรงธรรม, คงอยู่ เช่น ประเทศชาติ จะดำรงอยู่ได้
ด้วยความสามัคคี  
(๒) ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่น ไผทของไทยทุกส่วน อยู่
ดำรงคงไว้ได้ทั้งมวล  
แบบอย่าง หมายถึง ตัวอย่างทีจ่ะอ้างเป็น บรรทัด
ฐานได้  
รักษา หมายถึง ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล เช่น 
รักษาทรพัย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษาบ้านเมือง 
สงวนไว้ เช่น รักษาความสะอาด รักษาไมตร ี
ภาพลักษณ์  หมายถึง ภาพที่เกิดจากความ นึกคิด
หรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นน้ัน จินตภาพ  
ดำเนิน หมายถึง เป็นไป เช่น การประชุม ดำเนินไป
ด้วยดี, ทำใหเ้ป็นไป, เช่น ดำเนินงาน ดำเนินการ 
ดำเนินชีวิต 
ชีวิต หมายถึง ความเป็น, ตรงข้ามกบั ความตาย 
เกียรติศักดิ์ หมายถึง เกียรติ, เกยีรติตาม ฐานะของ
แต่ละบุคคล 
 

ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ 
ของทางราชการ เช่น  
๑. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 
โดยน้อมนำพระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียง หลกัคำสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มา
ใช้ ในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัตหิน้าที่อย่างไม่ 
เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผู้อื่น ไม่เอาเปรียบ 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม  
๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย 
ด้วยการเคารพต่อกฎหมายและมีวินัย  
๓. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสีย 
เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และช่ือเสียงแห่งอาชีพและ ทาง
ราชการ  
๔. ดำรงตนอย่างเหมาะสม ศรัทธาและเคารพต่อ 
วิชาชีพของตน  
๕. พัฒนาตนเองให้มีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร 
ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐานะของตน  
๖. รับรู้ถึงความสามารถของตน มองโลกในแง่ดี มี
ความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกลู เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ แก่
บุคคลอื่น  
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงาม 
ของสังคมไทยเพือ่สบืทอดวัฒนธรรมความเป็นไทย 
ให้ดำรงอยูอ่ย่างยั่งยืน  
๘. เผชิญปญัหาอย่างรูเ้ท่าทัน และควบคุมอารมณ์ มี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแก้ไขปญัหาด้วยวิธี ที่
เหมาะสม  
๙. ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ ธำรงศักดิ์ด้วย 
ความถูกต้อง ชอบธรรม อทุิศแรงกายแรงใจ ผลกัดัน 
ภารกิจหลักของตนและหน่วยงานใหบ้รรลุผลสำเรจ็ 
เพื่อสนบัสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย  
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 ๑๐. สำนึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการทีจ่ะต้อง 

ประพฤติปฏิบัติตนใหเ้ป็นที่ยอมรบัและเช่ือถือ 
ศรัทธาของประชาชน 
๑๑. ดำเนินการปกป้องผลประโยชน์ของชาติและ 
สาธารณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของ 
ประชาชน 
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แนวทางการประพฤติตนทางจรยิธรรม ท่ีควรทำและไม่ควรทำ (Do’s & Don’t) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

เทศบาลตำบลโนนแดง  อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา 
.......................... 

เพื ่อให ้พนักงานและเจ ้าหน้าที ่ เทศบาลตำบลโนนแดง มีความเข้าใจในประมวลจริยธรรม 
มากขึ้น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ควรแก่ความไว้วางใจ  
และความเชื ่อมั ่นของประชาชนดำรงตนเป็นแบบอย่างที ่ดีงาม จึงสรุปแนวทางการปฏิบัติงานที ่ควรทำ 
และไม่ควรทำ ดังนี ้

 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
1. ยึดมั ่นในจริยธรรมและยืน
หยัดกระทำในสิ่งที่ถูกต้องและ
เป็นธรรม 

 ตระหนักและยึดมั ่นในคุณ
ความดี และประพฤติปฏิบัตติน
ให้สอดคล้องกับคำสอน หรือ
หลักปฏิบัติของศาสนาและให้
เ ห ม า ะ ส ม ใ น ฐ า นะ ท ี ่ เ ป็ น
ข้าราชการ 
 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่โดยยึดหลัก
ความถูกต้องตามหลักกฎหมาย 
หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง 
ปฏิบัติหน้าที ่โดยกล้าแสดง
ความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการกระทำในสิ ่งที ่ไม่
ถูกต้อง 

 ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนตาม
ความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่
คำนึงถึงหลักและคำสอนของ
ศาสนา หรือความเหมาะสมใน
การเป็นข้าราชการที่ดี 
 ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึง
หล ักกฎหมาย หล ักว ิชาการ 
และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
 ป ล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่
เป็นธรรม 

2. มีจิตสำนึกที่ดีและรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ 

 ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่
รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการ
และเป็นข้าราชการที่ดี 
 ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ด ้ วยความ
รอบคอบ รวดเร ็ว เต็มกำลัง
ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ก ล้ า
รับผิดชอบในความผิดพลาดที่
เก ิดขึ ้นจากการปฏิบัติหน้าที่  
รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบ
จากบุคคลหรือหน่วยงานที่มี
หน้าที่ในการตรวจสอบ 
 เสียสละและอุทิศตนในการ
ทำงาน 

 ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนและ
ปฏิบ ัติหน้าที ่โดยไม่คำนึงถึง
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่อ
งาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล ต่อ
ประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 
 ปล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่ขาดความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที ่ ปฏิบ ัต ิหน้าที ่ด ้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
3. แยกเรื ่องส่วนตัวออกจาก
ตำแหน ่งหน ้าท ี ่ และย ึ ด ถือ
ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ร ว ม ข อ ง
ป ร ะ เ ท ศ ช า ต ิ เ ห น ื อ ก ว่ า
ประโยชน์ส่วนตน 

 ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยย ึด ถือ
ประโยชน ์ของทางราชการ 
ประชาชน หรือประเทศชาติ
เป็นหลัก 

 ใช้ความรู ้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าที่หรือมีอคติต่องาน
ที่ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน ต่อองค์กร 
ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
 ปฏิบ ัต ิงานโดยม ุ ่ งให ้เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 
 ป ล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่นำความคิดเห็นส่วนตัว
มาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 

4. ละเว ้นจากการแสวงหา
ประโยชน์ที ่ม ิชอบ โดยอาศัย
ตำแหน่งหน้าที ่และไม่กระทำ
การอันเป็นการขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

 ละเว ้นการเร ียกร ับหรือ
ดำเนินการอื่นใดที ่ประสงค์จะ
ให้ตนเองได้รับประโยชน์ตอบ
แทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

 ใช้ตำแหน่งหน้าที ่เร ียกรับ 
ยอมรับ หรือดำเนินการอื ่นใด
เพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
 กระทำอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การเอื้อประโยชน์โดยมิชอบให้
ตนเองหรือบุคคลอื่น 
 ใ ช ้ อ ำน าจ ห น ้ าท ี ่  ห รื อ
ต ำ แ ห น ่ ง ก ล ั ่ น แ ก ล้ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่น
ให้ได้รับความเสียหาย 
 ป ล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการระ
ทำที ่นำตำแหน่งหน้าที ่ไปใช้
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

5.  เ คารพและปฏ ิบ ั ต ิ ตาม
รัฐธรรมนูญ และกฎหมายอย่าง
ตรงไปตรงมา 

 ตระหนักและเคารพ และ
ปฏิบัติหน้าที ่ตามที ่กำหนดใน
รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน
ชาวไทย 
 ปฏ ิบ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ ในค วาม
ร ับผ ิดชอบให ้ เป ็นไปตามที่
ร ัฐธรรมนูญหร ือกฎหมายที่
เกี ่ยวข้องกำหนดและทักท้วง
เม ื ่อพบว่ามีการกระทำที ่ไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/
ระเบียบ กระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เก ิดความเคลือบแคลง
สงส ัยว ่าเป ็นการไม่ซ ื ่อส ัตย์
สุจริต 
 กระทำการละ เ ว ้ นหรื อ
ละเมิดกฎหมายทั้งในการปฏิบตัิ
ราชการและการดำเนินช ีวิต
ส่วนตัว 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
   ป ล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ

เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที ่เป็นกระละเว้นหรือ
ล ะ เ ม ิ ด ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

6. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยง
ธรรมเป็นกลางทางการเมือง 
ให้บร ิการแก่ประชาชน โยมี
อัธยาศัยที่ดีและไม่เลือกปฏิบัติ
โดยไม่เป็นธรรม 

 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่โดยคำนึงถึง
ความ เป ็นธรรมท ี ่ ผ ู ้ ม ี ส ่ วน
เกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับ
ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
 ให้บริการและอำนวยความ
สะดวกแก่ผู ้มาติดต่อราชการ
ด้วยอัธยาศัยที ่ดี สุภาพ และ
สร ้างความประท ับใจให ้แก่
ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วย
น้ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหน้าที ่โดยนำความ
เชื ่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้
ในการเลือกปฏิบัติราชการใน
เรื่องต่าง ๆ 
 แส ด งความค ิ ด เ ห ็ นต่ อ
สาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าที่
ความรับผิดชอบในฐานะที่เป็น
ข้าราชการที ่ต ้องมีความเป็น
กลางทางการเมือง 
 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่
โดยเล ือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

7. ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ
อย่างเคร่งครัด และรวดเร็วไม่
ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้าและใชข้้อมูล
ข ่ า วส า ร ท ี ่ ไ ด ้ ม า จ า ก ก า ร
ดำเนินงานเพื ่อการในหน้าที่
และข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
อย่างครบถ้วน ถ ูกต ้อง ทัน
ก า ร ณ ์ แ ล ะ ไ ม ่ บ ิ ด เ บ ื อ น
ข้อเท็จจริง 

 ปฏิบัติหน้าที ่เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ  พ .ศ .  2540 
กำหนด 
 ให้บริการผู ้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรง
ก ั บ ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง
ผู้รับบริการอย่าง ครบถ้วน โดย
คำนึงถ ึงประโยชน์ของผ ู ้มา
ติดต่อเป็นสำคัญ 

 เ ร ี ย ก ร ั บ ส ิ น บ น ห รื อ
ประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดต่อ
ขอข้อมูลข่าวสาร 
 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง
ของข้อมูลข่าวสารที ่ให้บริการ
แก ่ผ ู ้ มาต ิดต ่อขอร ับข ้อมูล
ข่าวสาร 
 ป ล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที ่เป ็นการละเว้นหรือ
ล ะ เ ม ิ ด ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการ พ.ศ. 2540 
หรือทำให้ผู ้มาติดต่อราชการ
ได้รับความเสียหาย 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
8. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
ค ุณภาพและมาตรฐานแห่ง
วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายอย่าง
ดีที่สุด 
 รักษาและพัฒนามาตรฐาน
การทำงานที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพ
การทำงานให้ดีย่ิงข้ึน 

 ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ โ ด ย ให้
ความสำคัญกับกระบวนงานที่
ระเบ ียบหร ือกฎหมายไม ่ได้
ก ำหนดไว ้  จนไม ่ คำน ึ ง ถึ ง
ผลสำเร็จของงาน 
 ป ล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
ปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็มความสามรถ
ที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมที่
เคยปฏิบัติ หร ือตามความพึง
พอใจส่วนตัว 

9.  ย ึ ดม ั ่ น ในการปกครอง
ระบอบประชาธ ิปไตยอ ันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเปน็ประมขุ 

 ตระหน ั กและย ึ ดม ั ่นใน
หลักการของการปกครองใน
ระบอบประชาธ ิปไตยอ ันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเปน็ประมขุ 
 รับฟังความคิดเห็นของเพือ่น
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แนะนำความ
คิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ใน
ก า ร ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านและ/หรื อ
ประกอบการพ ิจารณาการ
พัฒนาการทำงานให้ดีย่ิงข้ึน 
 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่โดยสามารถ
อธ ิบายเหต ุและผลในเร ื ่อง      
ต ่ าง  ๆ ข ้อม ูลท ี ่ จำเป ็ น ให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
 การปฏิบัติงานที่จำเป็นตอ้ง
ต ัดส ินใจด ้วยเส ียงข ้างมาก 
จะต้องให้ความสำคัญแกความ
คิดเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การต่อต้านการปกครองระบอบ
ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเปน็ประมขุ 
 ใช้อำนาจบังคับ หรือแสดง
พฤติกรรมที ่ก ่อให้เก ิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
กดดันเพื ่อนร่วมงาน ผู ้มีส่วน
เกี ่ยวข้อง ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หร ือผ ู ้ อ ื ่นปฏ ิบ ัต ิตามความ
ต้องการของตน 
 ป ล ่ อ ยปล ะล ะ เ ล ยหรื อ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบนั
พระมหากษัตริย์ 

10. เป็นแบบอย่างที ่ดีในการ
ดำรงตน ร ักษาชื ่อเส ียง และ
รักษาภาพลักษณ์ของราชการ
โดยรวม 

 ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนและ
ปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ ตามประมวล
จริยธรรม 
 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจ
นำความ เส ื ่ อม เส ี ยและ ไม่
ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วนราชการ 

 ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนและ
ปฏิบัติหน้าที ่ไม่สอดคล้องกับ
ประมวลจริยธรรม 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
  ต ักเต ือนข้าราชการหรือ

เจ้าหน้าที่ของรัฐ หากพบเห็นว่า
มีพฤติกรรมที่เป็นการทำลาย
ชื ่อเส ียงหรือภาพลักษณ์ของ
ทางราชการ 

 ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนและ
ปฏิบัติหน้าที ่ไม่สอดคล้องกับ
ประมวลจริยธรรม 

 

............................................................................ 
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